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1.2 Quen vai recibir a nosa mensaxe?

STAKEHOLDERS & PUBLICO OBXECTIVO

e Consumidor final e Institucions, concellos,

e Prescritores: lideres de opinidn consorcios de promocion

e Medios, periodistas e bloggers econdmica.

e Axencias de turismo, e Asociacions profesionais e
organizadores de eventos. sectoriais, organizadores de

e Empregados e colaboradores feiras

e Empresas privadas e fundacidns

www.aticoi.es
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1.2 Quen vai recibir a nosa mensaxe?
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TAXONOMIA DE GENERACIONES @

NOMBRE DE MARCO POBLACION CIRCUNSTANCIA | RASGO
LA GENERACION | TEMPORAL DELAS HISTORICA CARACTERISTICO
EN ESPANA GENERACIONES *

Generacion Z

Generacion Y
millennials

» Crisis del 73
Generacion X )-19 ( i y transicion
espanola

Baby Boom

Generation
Los ninos de la
posguerra

. * Datos correspondientes a la poblacion residente en Espafia. Fuente: INE, 2015.
www.aticol.es



https://www.lavanguardia.com/vivo/20180408/442342457884/descubre-que-generacion-perteneces.html
https://www.lavanguardia.com/vivo/20180408/442342457884/descubre-que-generacion-perteneces.html
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1.3 Canles e medios de comunicacion

www.aticoi.es

A canle de comunicacion é o medio fisico que se emprega para
enviar unha mensaxe.

Os medios de comunicacion son aquelas ferramentas que transmiten unha

mensaxe de forma colectiva: de forma masiva (difusion sen limitacion) ou
interpersoal (con maior privacidade, mais acotada).

Web corporativa

Blog

Tenda on line

Redes sociais @

Mails, SMS, cartas...

Soportes impresos (folletos, carteis, flyers, etiquetas de producto...)
Outros soportes (anuncios en revistas, banners...)



https://aulacm.com/redes-sociales-mas-importantes/
https://aulacm.com/redes-sociales-mas-importantes/
http://www.aticoi.es

1.4 A mensaxe:

Definicion: unha mensaxe publicitaria & aquela
composta por varios elementos combinados, coma
imaxes, sons e texto, dirixidos a captar a atencion dos
receptores co fin de que compren, usen ou vexan de
forma positiva o produto ou servizo ao que fai
referencia a mensaxe.

www.aticoi.es
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1.4 A mensaxe

Funcions:
1. Darvisibilidade

2. Convencer da sUa importancia ou necesidade
3. Xerar simpatia

Estructura:

Titular + corpo de imaxe + corpo de texto + firma

www.aticoi.es
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1.4 A mensaxe

Caracteristicas:

» Clara: palabras xustas, sentido Unico.

> Focalizada: centrar esforzos en 1ou 2 puntos
positivos, que son mais faciles de reter.

» Concisa: “lo bueno, si breve...” que non deixe lugar
a dUbidas.

» Directa: sen rodeos nin florituras.

» Positiva: evitar as negacions, botella medio chea.

» Adaptada ao PO

www.aticoi.es
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1.4 A mensaxe

TUDGARPCTEI

Engogement Corporohvo

Em‘refener c
Dlver’nr Zelie

Vender Humonshco

Comumcor Demosh’cmvo

Teshmonlol

Explicativo

Informohvo

www.aticoi.es
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Tips para o
COPY

Como escribir mensaxes atractivas
que capten a atencion do receptor?

www.aticoi.es
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TIPS PARA O COPY

Titulares impactantes.

Linguaxe cuidada e adaptada ao PO e ao contexto.
O receptor é o protagonista, non o emisor.

CTA (Call To Action = despertar algo no receptor)
Poner en palabras o que a xente quere escoitar
Frases curtas

Simplificar a mensaxe

Datos imprescindibles: emisor, contacto, obxecto da
mensaxe.

> Ollo coa ortografia e gramatica(4 ollos ven mellor que 2!)
» Boa educacion, empatia, respeto e profesionalidade.

www.aticoi.es
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Tips para a
IMAXE

Consellos para realizar unha mensaxe
que namore a primeira vista

www.aticoi.es
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DESENAR PARA OS OLLOS

> Lecturaen Z:do titulo & firma/CTA
> Percorrido: Mensaxe principal > emocions > CTA
» Titulo: frase curta, tipografia grande e lexible, parte
superior.
» Tipografias: as minimas posibles
> Serifa: lexibilidade, textos largos
> Sen serifa: palabras destacadas, titulos, claims,
textos curtos
> Reparto de espazos VS contido (aire)
Coherencia coa tematica e o PO
> Menos é mais

www.aticoi.es
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CONCEPTOS TECNICOS

v v v VY

www.aticoi.es

Imaxes en alta calidade SEMPRE!

Formatos
Peso (34 Kb vs 1,6 Mb)
PPP (pixeles por pulgada)/DPI

(72 ppp vs 300 ppp)
Tipografias

>

Formatos de
imaxe

Tipo de
formato

Vale para
imprimir?

Vale para
internet?

JPG

Formato de imaxe
comprimida

SI

SI

GIF

Formato de imaxe
con posibilidade de
animacion

NON

SI

PNG

Formato de imaxe
sen comprimir con
posibilidade de
transparencia

NON

SI

TIFF

Formato de imaxe
sen comprimir con
posibilidade de
transparencia

SI

NON

EPS

WORD
(.DOC/.DOCX)

Formato vectorial
editable

NON E UN
FORMATO DE
IMAXE
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Recomendacions extra...

v

Imaxes brandeadas.

» Imaxes de terceiros: facer uso de bancos de imaxes, respectando
sempre as licencias de uso e no seu caso mencionar a autoria tal e
como se indique na licencia.

» Manter unha lina corporativa coherente: tentar empregar iconas ou
fotografias do mesmo desenador/fotografo.

» Calidade: mellor descargar arquivos en jpg en varios tamanos

grandes e despois reducir o peso.

www.aticoi.es
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TOTALMENTE IMPERMEABLE, TOTALMENTE TRANSPIRABLE

GEOX

HESF LA

* Vive la
experiencia del Test

21
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PENSA NA TUA AUDIENCIA

E PONTE NO SEU LUGAR!!

22



2.

Ferramentas de
organizacion e xestion de
materiais
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2.1 Organizacion da
documentacion

> Ordenador
» Na nube (Google Drive, dropbox...)

www.aticoi.es



https://drive.google.com
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‘ Drive Q Buscar en Drive - @ @

Miunidad > Organizacion de documentacion ~ s =]
o s 9 & © =
Nombre 1 Propietario Ultima modificacion Tamaiio de archivo
» [B  Miunidad o
IMAXES 0 225 yo -
» [O Ordenadores L ! i ‘ )
2, compartido conmigo B3 OUTRA DOCUMENTACION yo 313 y0 -
(©  Reciente B Accesos = yo 224 yo -
Y%  Destacado
[  Papelera
Er Copias de seguridad
&=  Almacenamiento
13 GB de 17 GB usado
ADQUIRIR MAS
ALMACENAMIENTO
>

www.aticoi.es
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2.2 Comunicacion interna

» Slack
» Grupo de Facebook
»  WHATSAPP cun mesmo & web

www.aticoi.es


https://slack.com/intl/es-es/
https://web.whatsapp.com/
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http://www.youtube.com/watch?v=9RJZMSsH7-g
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2.3 Outras utilidades

» GOOGLE:

>  Presentacions

> Google Fotos

>  Google Forms (cuestionarios, altas,

rexistros...)

ILOVEPDF.COM
Plantillas Powerpoint/Google Slides
Bit.ly (acortador de urls)
100 Apps para community managers
Facebook Groups para negocios

vV V. v v VY

www.aticoi.es



https://www.google.es/intl/es/forms/about/
https://www.ilovepdf.com/es
https://www.slidescarnival.com/es
https://bitly.com/
https://aulacm.com/apps-aplicaciones-marketing-online/
https://www.youtube.com/watch?v=IMw4A98WygI
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DIVIDIR PDF COMPRIMIR PDF CONVERTIR PDF ¥ TODAS LAS HERRAMIENTAS PDF ¥

1 PDF UNIR PDF

Acceder Registro

Herramientas online para amantes de los PDF

Herramientas online y completamente gratuitas para unir PDF, separar PDF, comprimir PD!
convertir documentos Office a PDF, PDF a JPG y JPG a PDF. No se necesita instalacion.

.

Unir PDF

Une PDFs y ponlos en el orden que
prefieras. iRapido y facil!

P,
Word a PDF

Convierte tus documentos WORD a
PDF con la maxima calidad y
exactamente igual que el archivo
DOC o DOCX original

Marca de agua

Elige una imagen o texto para
insertarlo encima de un PDF. Elige
posicion. transparencia y tipografia

[ iNuevor |

o

www.aticoi.es

B

Dividir PDF

Extrae una o varias paginas de tu PDF
o convierte cada pagina del PDF en
un archivo PDF independiente

e

Powerpoint a PDF
Convierte tus presentaciones
POWERPOINT a PDF con la maxima

calidad y exactamente igual que el
archivo PPT o PPTX original

Rotar PDF

Rota tus PDF como quieras. Rota
muchos documentos PDF a la vez

Comprimir PDF

Consigue que tu documento PDF
pese menos y. al mismo tiempo,
mantener la maxima calidad posible
Optimiza tus archivos PDF

.

Excel a PDF
Convierte tus tablas EXCEL a PDF con
las columnas ajustadas al ancho de la

pagina. Vertical u horizontal, tu
escoges la orientacion

((iNuevot )

N

HTML a PDF

Convierte paginas web de HTML a
PDF. Copia y pega la direccion
pagina que quieres con

N

PDF a Word

Convierte facilmente tus archivos PDF
a DOCX de WORD editables.

PDF a JPG

Extrae todas las imagenes que estan
dentro de un PDF o convierte cada
pagina en una imagen JPG

Desbloquear PDF

Quita la contrasefia de los PDF y los
desbloquea. asi podras usarlos para
lo que quieras.

N

PDF a Powerpoint

Convierte tus archivos PDF a
presentaciones PPTX de
POWERPOINT.

N

JPG a PDF

Convierte tus imagenes JPG a PDF
Ajusta la orientacion y los margenes

Proteger PDF

Protege PDF con contrasefia. Encripta
archivos PDF para evitar accesos no
autorizados

N

PDF a Excel

Extrae directamente datos de PDF a
Excel en pocos segundos.

Numeros de pagina

Afiade numeros de pagina a un PDF
Escoge posicion, dimensiones,
formato y tipografia

Ordenar PDF

Ordena las paginas de tu PDF como
quieras Elimina o afiade paginas PDF
a tu documento segun necesites
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Ulysses - SlidesCarnival s o s
E [ Iniciar Presentacion  ~
Archivo Editar Ver Insertar Formato Diapositi Organizar + i Ci Ayuda  Todos los cambios se han en Drive

+t v Aw T Q- R B~ O \ - El Ffondo Diseiow Tema Transicién

C1 T 2 0+ s C o a . s

PRESENTACION
DO MEU
PROXECTO

Haz clic para afadir las notas del orador
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Ulysses - SlidesCarnival |

Archivo Editar Ver Insertar Formato Diap!

e AE T Q-

www.aticoi.es

Organizar F
XABE-Q N %S =

3 i 2

In two or
three
columns

Haz clic para afiadir las notas del orador

Compl Ayuda  Todos los cambios se han guardado en Drive
NunitoSans ~ = 9 +- B I UA S oo E- 12 E-~
i 1 i —J i 1 P
.
Bla bla

Is the color of gold, butter and
ripe lemons. In the spectrum of
visible light, yellow is found
between green and orange.

According to surveys in
Europe, Canada, and the
United States, yellow is the
color people most often
associate with amusement,
gentleness, and spontaneity,
but also with duplicity, envy,
jealousy, avarice, and, in the
U.S., with cowardice.

It plays an important role in
Asian culture, particularly in
China, where it is seen as the
color of happiness, glory,

Wisdom, harmory, and curare. ™

X | Opciones de formato

I El |

Z7R)
V&Y
Blue

Is the colour of the clear sky
and the deep sea. Itis located
between violet and green on
the optical spectrum.

Surveys in the US and Europe
show that blue is the colour
most commonly associated
with harmony, faithfulness,
confidence, distance, infinity,
the imagination, cold, and
sometimes with sadness.

In US and European public
opinion polls it is the most
popular colour, chosen by
almost half of both men and
women as their favourite
colour.

Bl © mnicier Presentacion  ~ - ‘

Red

Is the color of blood, and
because of this it has
historically been associated
with sacrifice, danger and
courage.

Modern surveys in the United
States and Europe show red is
also the color most commonly
associated with heat, activity,
passion, sexuality, anger, love
and joy. Red is also a color
widely used for getting
attention, such as stop signs or
royal dresses.

In China, India and many other
Asian countries it is the color of
symbolizing happiness and
good fortune.
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DESENO GRAFICO

... hai moitas opcidns, atopa aquela coa que
traballes mais a gusto!

deswygner
®-.

crelwo

www.aticoi.es



https://www.antevenio.com/blog/2018/08/herramientas-de-2018-para-crear-infografias/
https://www.antevenio.com/blog/2018/08/herramientas-de-2018-para-crear-infografias/
https://www.canva.com/
https://www.befunky.com/es/
https://crello.com/es/home/
https://www.antevenio.com/blog/2018/08/herramientas-de-2018-para-crear-infografias/
http://www.aticoi.es
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Elegir categoria
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Toddler
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Inspiracion

Elegir categoria
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BEAUTY
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EDICION DE FOTOGRAFIA

i
i~
R

Para cando queres facer retoques rapidos ou o N
se precisas un editor para dummies: :

PIXLR bem

Photoshop:
0®
GIMP

www.aticoi.es
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https://www.dzoom.org.es/mas-de-20-programas-para-editar-fotografias-online-gratis/
https://pixlr.com/editor/
https://www.dzoom.org.es/mas-de-20-programas-para-editar-fotografias-online-gratis/
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4.1 Bancos de IMAXES

» Sempre & mellor usar imaxes propias

» Imaxes de Internet: precaucion coa
licencia e as atribucions!

>  PIXABAY / FOTER / PEXELS /
MORGUEFILE...

» FREEPIK / PNGTREE..

www.aticoi.es
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MUsica libre, que acepten Facebook e Google
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https://graffica.info/10-webs-para-descargar-musica-gratis/
https://graffica.info/10-webs-para-descargar-musica-gratis/
https://graffica.info/10-webs-para-descargar-musica-gratis/
https://www.youtube.com/audiolibrary/music?ar=2
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= B YouTuhe™ Buscar Q &

CREATOR STUDIO

PRUEBA LA VERSION BETA

DE YOUTUBE STUDIO Biblioteca de audio
R — Musica gratuita Efectos de sonido
B GESTORDE vidEos v Explora y descarga musica gratis para tu proyecto.
((#)) EMISION EN DIRECTO v Chicicng G = Bt mcsica a
24 COMUNIDAD ~ 4 Lament (Golden Light) 3:36  Devon Church Ambiental | Inspiradora
@ canar v »  Sschool Bus Shuffle 2:55  Freedom Trail Studio Pop | Feliz e
thl AnawTics v > I'mHappy For This Guitar 3:05 Freedom Trail Studio Rock | Inspiradora 3
A Lpr e SR v > YFiles 2140 Geographer Musica dance y electrénica | Osc. 4
B crear > Anxious 3:58  Sextile Ambiental | Oscura i
n
>
oliicas'd iisica Story Of A Toy 2:38  Freedom Trail Studio Country y folk | Positiva ¥ |
> Dark Tranquility 303 Anno Domini Beats Hip hop y rap | Colérica ¥
B 7us conTriBuciones
> Always Be My Unicom 240 Freedom Trail Studio Pop | Feliz 3
> Price Check 331 Freedom Trail Studio Musica dance y electrénica | Funky ¥
> Aidine 1:42  Geographer Cinematogréfico | Dramética 4
> Sky Skating 3:36  Geographer Musica dance y electrénica | Inspi. 4
> Synergy 2143 Geographer Musica dance y electrénica | Funky 4

Mas informacion sobre la Biblioteca de audio de YouTube. Términos y condiciones

nVouTube 89 iioma: Espariol ¥ Ubicacion: Espafia ¥ Modo restringido: No X Historial @ Ayuda
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Creator Studio

Maria Porto Corujo Q @

@ mico 1 Coleccion de sonidos

Biblioteca de
@ contenido
Pistas  Efectos de sonido

.JJ Estadisticas

Q Busca una pista de audio Todos los géneros w Todos los estados de animo v Cualquier duracion » Todos los contenidos vocales v
@ Bandeja de entrada Se han encontrado 3087 pistas de audio
Pista de audio Artista Género Ritmo Duraciéon
Monetizacion
@® (® High In The Sky (feat. Jason Eskridge) Charlie Peacock R&B/Soul Medium 313
© Rights Manager
@ @ Kickstand Lance Taber Rock Medium 3:41
i, Coleccién de
il =
sonidos
@ @ Haare Haare (feat. Neha Karode) Janapriyan Levine India Medium 3:16
[:]o Preferencias
@ @ On A Tous Kolektivo Pop Medium 3:02
@ @ Vecherai Rado (feat. Sinan Cem Eroglu) Azam Ali Del mundo Medium 3:49
@ @ How Can You Call Me A Friend The Poison Oaks Folk Medium 3:14
@ @ Anything Goes Echopraxia Rock Fast 3:30
@ @ How We Do This (feat. Barbasauce) Neko Fuzz Hip hop Medium 3:39
@ @ Forever (feat. eArth Jones) Jayme Stone (Producer) Hip hop Slow 2:48
@ @ Closing Hour Ella Joy Meir Electronica Medium 2:39
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PREGUNTALIEA GO GLE
TODO O QUE PRECISES!



DESCARGA
ESTA
PRESENTACION

S

bit.ly/ferramentasEMREDE



http://bit.ly/ferramentasEMREDE

o :

Grazas!

Alguna dibida?

g Podes contactar comigo por mail: maria@aticoi.es
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