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3 accions de
marketing
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Marketing dixital para \
negocios locais \

Estratexias para que atopen a tua marca
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Elementos para a estratexia:

1. SEO LOCAL

2. REDES SOCIAIS

3. BLOG

4. COMUNICACIONS DIRECTAS
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1. SEO LOCAL

|deal para empresas que tenen local fisico ou
atenden nunha area determinada.

. Google My Bussiness

2. Directorios locais

3. NAP
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1. Google My Bussiness

Ficha completa con datos “relevantes” (que poda
extraer de outros sitios) como o NAP, horarios,
categorias... axudan a aumentar a autoridade.
Palabras clave, tanto en descriciéns como en
servizos, categorias ou caracterisicas da empresa
Verificar as ubicacions e a web

Resefas de usuarios: Google premia as
interacciéns e as valoraciéns, non a cantidade de
resefias (moi importante respondelas!), ainda que
tamén podemos fomentalas.
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1. Google My Bussiness

www.aticoi.es

Imaxes: descriptivas, ben etiquetadas e de calidade.
Actualizacién: mantener a ficha activa, actualizando
horarios (festivos, vacacions, ...), publicando fotos,
contidos...

Xeolocalizacién

Autoridade da marca noutros espazos: como
traballamos o SEO desde a web, linkbuilding...

Revisa estadisticas e saca conclusions
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1. Google My Bussiness

floristeria santiago

Google

& Valoracion~  Horario ~

&
0

/A Los horarios o los servicios pueden variar

v en tienda gida en tienda

v Adomicilio

Floristeria Fiuncho

981 56 80 90

Cerrado - Abre a la;

Centros, ramos y tos y bodas en

a domicilio
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Floristeria Lilas - Santiago (
057804
Sitio web Cémollegar  Guardar Liamar
&7 0P 701
4.1 55 resefias de Google
Floristeria en Santiago de Compostela w0701
+ Compra entienda - v Recogida en tienda - v A domicilio
Direccién: Rua da Repiblica Arxentina, 41, 15701 Santiago de Compostela, A i @
Cona Villestro Codesedas
Horario: Abre pronto - 16:00~ o
Teléfono: 98159 68 79 e Floristeia Dorian @) o o~
/\  Los horarios 0 los servicios pueden variar .
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Roxos - Sati q9 o
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2. Directorios locais
Alta en directorios relevantes para Google
(Paxinas galegas, QDQ...)
Busca a tua competencia e observa onde
aparece.
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3. NAP
NAP = name - address - phone
E vital que permaneza INVARIABLE
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2. REDES SOCIAIS

Manten info relevante actualizada

Interactua con persoas da tua contorna: amplia
horizontes, atende consultas en comentarios....
Escaparate ideal para ensinar os produtos
Atencion ao cliente (consultas, pedidos, dubidas
postventa...)

Mellorar a tua reputacion on line.

Podemos engadir ligazéons de onde esta a tua
marca (web, outras redes sociais, etc.)
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3. BLOG

Permite redirixir trafico a web

Amplia contidos de interese para os teus
clientes

Podes xerar base de datos de clientes que
reciban newsletter con novidades/ofertas..
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3. BLOG

e Presta atencion aos contidos:
Enfoca as necesidades da tua audiencia
Investiga busquedas frecuentes do teu sector
e Emprega palabras clave:
en titulos, url, subtitulos... pero lembra que escribes
para persoas!
en negrita
nalgun anchor text
non esquezas as imaxes, atributos ALT e descricions
e Emprega encabezados H1, H2, H3...

e Ligazons externas e internas @@ @

e Revisa o pluggin Seo by Yoast
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4. COMUNICACIONS DIRECTAS

Pola LOPD, temos permiso para acceder aos
clientes e publico interesado. Fagamos bo uso
deles!
|deal para manter o contacto cos clientes,
lanzar campanas, informar de novidades,
ventas express (ofertas, outlet), redirixir trafico
a web...
Canles:

1) Email marketing

2) Mensaxeria instantanea
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1. Email marketing
e BBDD + plataforma de envio
o Control estatistico de aperturas, clicks...
e Ollo con resultar moi agobiante!

p¥ailrelay @ maiichimp

by =pC
tinizate.com

Deseno moi visual
Gran compatibilidade
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2. Mensaxeria instantanea
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2. Mensaxeria instantanea

www.aticoi.es

Contacto directo co cliente
Alta esixencia de conexion
Moitos frentes abertos

Planifica contidos para emitir en listas de
difusion ou crear un canal de telegram

Programa respostas automaticas en
Messenger

Conece WhatsApp Bussiness
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https://vilmanunez.com/que-es-whatsapp-business-y-como-usarlo/
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Difusion de eventos

Tips para unha comunicacion eficaz
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4 Definir nome, data (dia e numero),
ubicacion e tipo de evento.

A Dar resposta as 5 W do periodismo: que,
quen, cando, onde, porque e como. (Nota
de Prensa)

d ldentidade corporativa organizador e
colaboradores (nome, logos, url oficiais...)

A Empregar as canles oficiais para aloxar a
info basica (web, redes sociais, blog...)

d Maquetar o programa/menu do dia
(optimiza as medidas para cada canle).
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Crea un Hashtag do evento
Crea un evento en Facebook
Aumenta a frecuencia de post en redes

iy iy

sociais @ medida que se achega o evento

1 Crea contido vencellado ao evento, pero
que resulte diferente ao ollo.

1 Planifica e programa todos os post que
podas

4  Convirte a clientes e amigos en
embaixadores do evento (“Vemonos ali”, “No
me lo pierdo”), ideal se podes contar con
influencers.
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|
\\
(1 Crea unha camparna de pago de Ads para
ampliar o alcance e chegar a novos publicos.
A Convida aos medios de comunicacion e

influencers

(d Emprega directos ou stories o propio dia do
evento, para retransmitir (backstage, fotos de (
asistentes...) |

A Despois do evento, agradecer a asistencia

A Crea un album de fotos FB e unha historia
destacada en IG para o evento.

A Crear un video-resume do evento.
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Video para redes

Crea pensando no engagement
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Antes de comezar...

e Pensa no obxectivo do video

e Non esquezas a tua imaxe corporativa
(logo + colores + tipografias)

e Storyboard: contemos unha historia

e Destino: Post de IG? Facebook? Stories?
e Musica adecuada co teu PO
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Materiais

1. Logo

2. \lideos con diferentes encadres |

3. Imaxes de produto (

4. Frases o
5. Musica .

Release your Unlimited Creativity
with InShot

www.aticoi.es
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DESCARGA
ESTA
LPRESENTACI(')N

www.aticoi.es/accions-de-marketing

\; www.aticoi.es
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creativos

Grazas!

Alguna dubida?
% maria@aticoi.es

www.aticoi.es



http://www.aticoi.es
mailto:maria@aticoi.es
https://www.aticoi.es/

